JOTALLASI JEGY

A fogyasztoval szerzédést kotd vallalkozas neve, és cime:

Termeék MegneVeZESEe: ... iiiiiiiiiiier e e e e s e e e s e s
TermeéK tiPUSA: ..oiiiiciirrr
Termék gyartasi szama (amennyiben van):.......ccccccevveviieiiiree e seseeeeee,
Gyarto neve, és cime: CLEARLED Kft, 1094 Budapest, Ferenc korut 5.
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Vasarlas / termék fogyaszto részére torténé atadasanak idépontja:

Bélyegz6 helye: AlAIras: .....ccoovveeirreees

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Kl!

A joétallasi igény bejelentésének idopontja: ......ccccoccviciiiiiiccni
Kijavitasra atvétel idOpontja:........ccociiiiiiiiii i
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Kijavitds médja: .
A termék fogyasztoé részére torténd visszaadasanak idépontja:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény bejelentésének idopontja: .......ccccoeceecmrriccccerrnsccce e
Kijavitasra atvétel idOPONtja:........ccocviiiiiiiie e
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Kijavitas médja: .
A termék fogyasztoé részére torténd visszaadasanak idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Kl!

Kicserélés tortént, melynek idépontja: ...............ccccoiiiii e,

KICSERELES ESETEN TOLTENDO KiI!

Kicserélés tortént, amelynek idépontja: ...

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A jotallas id6tartama:

a) 10000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén két év,
c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

Ertékhatartdl fliggetleniil a Clearled Kft. az alabbi dnkéntes jotallast vallalja.

2 év, a beépitett, nem cserélhetd LED fényforrast tartalmazé lampatestek esetén, és minden egyéb
lampatestre, ahol az a csomagolason és a hasznalati utasitasban egyértelmien jeldlve van.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténé atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas,
vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdddik.
Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor a jétallasi hataridé
kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.
Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszto részére vald atadasat kévetden lépett fel, igy
példaul, ha a hibat
- szakszeriitlen izembe helyezés (kivéve, ha az Gzembe helyezést a véllalkozas, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve ha a szakszer(itlen izembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutatd hibajara vezetheté
vissza)
- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,
- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,
- elemi kar, természeti csapas
okozta.

Jotallas keretébe tartozé hiba esetén a fogyaszto

- elsésorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jétallasi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt
értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a véllalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén belll,
a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitdshoz vagy a
kicseréléshez fiz6d6é érdeke megsziint, a fogyasztd — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A fogyasztd a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak medfizetni,
kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszté a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beldl
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni,
feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel —
megfelelé hataridén belil, a fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a
kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belll elvégezze.
A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja
rendeltetésszer(ien hasznalni.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal az
idével, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatod
terméket — a jarmivek kivételével — az (izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az lizemeltetés helyén nem
végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a forgalmazé gondoskodik.



A jotallas nem érinti a fogyaszté jogszabalybdl eredd — igy kildndsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési
— jogainak érvényesitését.

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett mikédd békéltetd
testlilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd, amelynek nem tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott
csomagolasanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa esetén a szerzédés megkétését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo
bizonylatot — az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja.
Ebben az esetben a jotallasbol eredé jogok az ellenérték megdfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

Ha a meghatarozott j6tallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas
részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszté eltér6 rendelkezése hianyaban a
véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon bellil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a
vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazolé bizonylaton - az
altalanos forgalmi adorol szélé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon
belll a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a meghatarozott jétallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal t6rténé kijavitast kdvetéen ismét
meghibasodik - a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban -, valamint ha a Polgari Térvénykdnyvrél szolo 2013. évi V.
térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté
nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon bellil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles
a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi
adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszté
részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére val6 kdzlésétél szamitott harmincadik napig
nem kerll sor, - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban - a véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos
hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a
vallalkozas koételes a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az
altalanos forgalmi adorol szol6 tdrvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat a harmincnapos
kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belil a fogyaszté részére visszatériteni.

A fogyaszté a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén
kdzvetlenil is érvényesitheti.

Fogyasztd az alabbi javitészolgalatnal (szerviznél) kézvetlenil is érvényesitheti kijavitasi igényét:

Név: CLEARLED KFT.

Cim:1094 Budapest, Ferenc korut 5.
Telefonszam:+36/703202189
E-mail cim: clearled@clearled.hu

vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szolo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a
tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint kdteles — az ott meghatarozott tartalommal — jegyz&kdnyvet felvenni és
annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitdszolgdlat (szerviz) a termék javitasra valé atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti
elismervény atadasara koteles.
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